
請以掛號信件郵寄至：台灣社區醫院協會~807高雄市三民區民族一路 98號 16樓之 1    

 

全國地區醫院調查問卷    

致地區醫院全體夥伴 

「扭轉醫療困境健全醫療體系之地區醫院振興及照護量能強化」，為衛福部

今(107)年度補助台灣社區醫院協會辦理之計畫案。 

鑒於地區醫院之樣態多元，且專科屬性、分布地等既有條件相異，各醫院 

遭遇之困境與需求也不同，本計畫為更廣泛探討與研議，亟需全體地區醫院協助

填答問卷，籲請大家惠予答復，為地區醫院的未來共同努力。 

無任感荷，並祝院務順利！            台灣社區醫院協會 敬啟 
 

計畫目的 

(一)重新彙整全國地區醫院的類型分布，以利第八期醫療網「健康照護體系新定

位」的地區醫院功能、任務之研擬設定。 

(二)透過地區醫院困境的探究與剖析，研擬相關之解決方案及對策，並提供主管

機關政策制定或法規修訂等建議。 

(三)強化與振興地區醫院，呼應衛福部分級醫療六大策略，提升民眾社區基層照

護網絡的功能性及照護量能。 

(四)扭轉醫療困境健全醫療體系，重返醫療良性生態，民眾就醫更有保障。 
 

問卷填答重要須知 

 調查時間：即日起至民國 107年 11月 30日止。 

 回復方式：「線上填答」或「書面填答」，請擇一辦理。 

 線上填答連結網址：https://goo.gl/5XGKfb。QR code條碼如右圖 

 如對問卷內容有任何疑問，歡迎主動與本會聯繫，聯絡電話：07-3868601。 
 

問卷大綱 

(一)基本資料 第 1頁 

(二)預防保健、健康檢查與其他服務 第 2頁 

(三)醫療照護 第 4頁 

(四)醫院健保申報與成本 第 7頁 

(五)地區醫院困境的探討及相關建議 第 8頁  
 

問卷填寫承辦窗口 

姓名：___________________ 部門/職稱：________________/________________ 

電話：___________________#________(分機) 

https://goo.gl/5XGKfb


1.基本資料    

 

1 衛生福利部補助「扭轉醫療困境健全醫療體系之地區醫院振興及照護量能強化」計畫案 
 

   

 

1.1醫院名稱：______________________________________________________________ 

1.2醫療機構代碼：_____________________ 

1.3院址 

1.3.1郵遞區號 3+2：_________________ 

1.3.2院址：_____________________________________________________________ 

1.4登記門診診間數：____________________間 

1.5健保病床配置 

1.5.1保險病床(免差額負擔)：__________床 

1.5.2差額病床：_____________________床 



2.預防保健、健康檢查與其他服務    

 

2 衛生福利部補助「扭轉醫療困境健全醫療體系之地區醫院振興及照護量能強化」計畫案 
 

   

 

2.1提供之公費健檢(※資料來源：衛生福利部國民健康署) 

○(1) 成人預防保健 ○(2) 兒童免費健康檢查 ○(3) 兒童衛教指導服務 ○(4) 孕婦產前檢查 

○(5) 孕婦產前健康照護

衛教指導服務 

○(6) 孕婦乙型鏈球菌篩檢 ○(7) 產前遺傳診斷 ○(8) 其他中央主管機關認
定遺傳性疾病檢查 

○(9) 婦女子宮頸抹片檢查 ○(10) 婦女乳房 X 光攝

影檢查 

○(11) 口腔癌篩檢(口腔

黏膜檢查) 

○(12) 大腸癌篩檢(定量

免疫) 

○(13) 新生兒先天性代

謝異常疾病篩檢 

○(14) 新生兒聽力篩檢

服務 

○(15) 血液細胞遺傳學

檢驗  

○(16) 戒菸服務 

○(17) 無提供上述項目 

2.2提供之兒童公費疫苗注射(※資料來源：衛生福利部疾病管制署) 

○(1) B型肝炎疫苗 ○(2) A型肝炎疫苗 ○(3) 13 價結合型肺炎鏈

球菌疫苗 

○(4) 水痘疫苗 

○(5) 卡介苗 ○(6) 日本腦炎疫苗 ○(7) 麻疹腮腺炎德國麻

疹混合疫苗 

○(8) 白喉破傷風非細胞

性百日咳及不活化

小兒麻痺混合疫苗 

○(9) 五合一疫苗 ○(10) 流感疫苗 ○(11) 無提供上述項目 

2.3提供之成人公費疫苗注射(※資料來源：衛生福利部疾病管制署) 

○(1) 流感疫苗 ○(2) 長者肺炎鏈球菌疫苗 ○(3) 育齡婦女MMR疫苗 ○(4) 無提供上述項目 

2.4提供之勞工體檢及健康檢查(※資料來源：勞動部職業安全衛生署) 

○(1) 一般健檢 ○(2) 特殊健檢 ○(3) 特殊粉塵健檢 ○(4) 特殊噪音健檢 

○(5) 巡迴一般健檢 ○(6) 巡迴特殊健檢 ○(7) 巡迴特殊粉塵健檢 ○(8) 巡迴特殊噪音健檢 

○(9) 無提供上述項目 

2.5提供之駕照體檢 

○(1) 機車考照 ○(2) 大型重機考照 ○(3) 大型重機考照 ○(4) 汽車考照 

○(5) 職業駕照考照 

(小於 60歲) 

○(6) 職業駕照考照 

(大於 60歲) 

○(7) 職業駕照定期體檢 

(小於 60歲) 

○(8) 職業駕照定期體檢 

(大於 60歲) 

○(9) 無提供上述項目 

2.6提供之外籍人士體檢 

○(1) 外籍勞工體檢 

(入境 3日內) 

○(2) 外籍勞工體檢 

(滿 3個月) 

○(3) 外籍勞工體檢 

(滿 6個月) 

○(4) 外籍勞工體檢 

(滿 18個月) 

○(5) 外籍勞工體檢 

(聘僱期滿回國) 

○(6) 外籍教師體檢 ○(7) 外籍人士申請在台

居留或定居 

(6歲以下) 

○(8) 外籍人士申請在台

居留或定居 

(12歲以下) 

○(9) 外籍人士申請在台

居留或定居 

(15歲以下) 

○(10) 外籍人士申請在

台居留或定居 

(15歲以上) 

○(11) 無提供上述項目 

2.7提供之其他健檢 

○(1) 婚前健康檢查 ○(2) 兵役體檢 ○(3) 自費健檢 ○(4) 無提供上述項目 

https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=189
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=202
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=203
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=194
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=195
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=195
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=196
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=197
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=193
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=193
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=198
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=199
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=199
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=191
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=191
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=190
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=190
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=201
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=201
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=200
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=200
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=192
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=192
https://www.hpa.gov.tw/Pages/List.aspx?nodeid=1244


2.預防保健、健康檢查與其他服務    

 

3 衛生福利部補助「扭轉醫療困境健全醫療體系之地區醫院振興及照護量能強化」計畫案 
 

   

 

 

2.8提供之身心障礙者相關協助(※資料來源：衛生福利部社會及家庭署) 

○(1) 輔具需求評估 ○(2) 輔具補助的醫師診

斷證明 

○(3) 輔具使用協助 ○(4) 身心障礙鑑定 

○(5) 日間照護服務 ○(6) 社區復健服務 ○(7) 職業重建相關資訊 ○(8) 照護機構轉銜相關

資訊 

○(9) 無提供上述項目 

2.9提供之身心障礙鑑定(※資料來源：衛生福利部社會及家庭署) 

○(1) 第一類：神經系統

構造及精神、心智

功能 

○(2) 第二類：眼、耳及

相關構造與感官功

能及疼痛 

○(3) 第三類：涉及聲音

與言語構造及其功

能 

○(4) 第四類：循環、造

血、免疫與呼吸系

統構造及其功能 

○(5) 第五類：消化、新

陳代謝與內分泌系

統相關構造及其功

能 

○(6) 第六類：泌尿與生

殖系統相關構造及

其功能 

○(7) 第七類：神經、肌

肉、骨骼之移動相

關構造及其功能 

○(8) 第八類：皮膚與相

關構造及其功能 

○(9) 整體心理功能 ○(10) 無提供上述項目 

2.10提供之老年、失能者相關協助 

○(1) 長期照護相關宣導

文宣或資訊 

○(2) 長照出院準備服務 ○(3) 長照服務需求評估 ○(4) 日間照護服務 

○(5) 居家照護服務 ○(6) 失智社區服務據點

服務 

○(7) 失智共同照護中心

服務 

○(8) 老人或延緩失能等

衛教活動 

○(9) 照護機構轉銜相關

資訊 

○(10) 無提供上述項目 

 



3.醫療照護    

 

4 衛生福利部補助「扭轉醫療困境健全醫療體系之地區醫院振興及照護量能強化」計畫案 
 

   

 

3.1急診 

3.1.1服務提供時段 

○(1) 無提供急診服務 ○(2) 24小時提供急診服務 ○(3) 「非 24小時」提供急診服務， 

提供時段：__________________(以 00:00~24:00呈現) 

3.1.2緊急醫療能力分級情形 

○(1) 無提供急診服務 ○(2) 一般級 ○(3) 中度級 ○(4) 重度級 

○(5) 加護病房中度級 ○(6) 加護病房重度級 ○(7) 急性腦中風中度級 ○(8) 急性腦中風重度級 

○(9) 急性冠心症中度級 ○(10) 急性冠心症重度級 ○(11) 緊急外傷中度級 ○(12) 緊急外傷重度級 

○(13) 高危險妊娠孕產婦及新生兒(含早產兒)中度級 ○(14) 高危險妊娠孕產婦及新生兒(含早產兒)重度級 

3.1.3是否參加「全民健康保險急診品質提升方案」? 

○(1) 是 ○(2) 否 

3.2生產 

3.2.1服務提供時段 

○(1) 無提供生產服務 ○(2) 24小時提供生產服務 ○(3) 「非 24小時」提供生產服務， 

提供時段：__________________(以 00:00~24:00呈現) 

3.3西醫門診 

3.3.1日間門診服務提供時段 

○(1) 無提供西醫門診服務 ○(2) 周一至周五 ○(3) 周六 ○(4) 周日 

3.3.2參加之相關方案 

○(1) 提供「糖尿病及初期慢性腎臟病個案資訊整

合」(支付標準第八部第四章) 

○(2) 全民健康保險跨層級醫院合作計畫 

○(3) 全民健康保險醫院以病人為中心門診整合照

護計畫 

○(4) 全民健康保險家庭醫師整合性照護計畫 

○(5) 全民健康保險初期慢性腎臟病醫療給付改善

方案 

○(6) 全民健康保險末期腎臟病前期(Pre-ESRD)之

病人照護與衛教計畫 

○(7) 全民健康保險氣喘醫療給付改善方案 ○(8) 全民健康保險慢性阻塞性肺病醫療給付改善

方案 

○(9) 全民健康保險思覺失調症醫療給付改善方案 ○(10) 全民健康保險 B型肝炎帶原者及 C型肝炎感

染者醫療給付改善方案 

○(11) 全民健康保險加強慢性 B型及 C型肝炎治療

計畫 

○(12) 全民健康保險孕產婦全程照護醫療給付改善

方案 

○(13) 全民健康保險早期療育門診醫療給付改善方案 ○(14) 無參加上述項目 

3.4中醫門診 

3.4.1日間門診服務提供時段 

○(1) 無提供中醫門診服務 ○(2) 周一至周五 ○(3) 周六 ○(4) 周日 
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3.4.2參加之相關方案 

○(1) 全民健康保險中醫提升孕產照護品質計畫 ○(2) 全民健康保險中醫門診總額兒童過敏性鼻炎

照護試辦計畫 

○(3) 全民健康保險特定癌症患者中醫門診加強照

護計畫 

○(4) 全民健康保險癌症患者中醫門診延長照護試

辦計畫 

○(5) 全民健康保險癌症患者西醫住院中醫特定疾

病輔助醫療計畫(腦血管、顱腦、脊椎損傷) 

○(6) 無參加上述項目 

3.5牙醫門診 

3.5.1日間門診服務提供時段 

○(1) 無提供牙醫門診服務 ○(2) 周一至周五 ○(3) 周六 ○(4) 周日 

3.6透析照護 

3.6.1日間透析服務提供時段 

○(1) 無提供透析照護服務 ○(2) 周一至周五 ○(3) 周六 ○(4) 周日 

3.6.2是否提供腹膜透析服務? 

○(1) 是 ○(2) 否 

3.7急性後期照護(※呼應第八期醫療網) 

3.7.1提供之項目 

○(1) 無提供急性後期照護 ○(2) 腦中風 ○(3) 燒燙傷 ○(4) 脆弱性骨折 

○(5) 創傷性神經損傷 ○(6) 衰弱老齡 ○(7) 心臟衰竭 ○(8) 其他：__________ 

3.7.2是否參加「全民健康保險急性後期整合照護計畫」? 

○(1) 是 ○(2) 否 

3.8居家照護(※呼應第八期醫療網) 

3.8.1提供之項目 

○(1) 無提供居家照護 ○(2) 一般居家照護 ○(3) 呼吸居家照護 ○(4) 安寧居家療護 

○(5) 居家精神復健 ○(6) 到宅牙醫醫療服務 ○(7) 其他：_________________________________ 

3.8.2是否參加「全民健康保險居家醫療照護整合計畫」? 

○(1) 是 ○(2) 否 

3.9安寧療護(※呼應第八期醫療網) 

 3.9.1提供之項目 

○(1) 無提供安寧療護 ○(2) 安寧療護相關宣導

文宣或資訊 

○(3) 安寧居家療護 ○(4) 緩和醫療家庭諮詢

(02020B) 

○(5) 安寧共同照護(住院中(非安寧病房)或急診之

末期病人的安寧療護) 

○(6) 住院安寧療護(安寧

病房) 

○(7) 其他：__________ 
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3.10呼吸器依賴患者照護 

3.10.1提供之項目 

○(1) 無提供呼吸器依賴

患者照護 

○(2) 慢性呼吸照護病房 ○(3) 亞急性呼吸照護病房 ○(4) 分區業務組依通則

認定的呼吸照護上

游病房 

○(5) 其他：______________________________________________________________________________ 

3.10.2是否參加「全民健康保險呼吸器依賴患者整合性照護前瞻性支付方式計畫」? 

○(1) 是 ○(2) 否 

3.11醫療資源不足地區的照護 

3.11.1提供之項目 

○(1) 無提供醫療資源不足地區的照護 ○(2) 巡迴醫療 

○(3) 其他：______________________________________________________________________________ 

3.11.2參加之相關方案 

○(1) 全民健康保險醫療資源不足地區之醫療服務

提升計畫 

○(2) 全民健康保險西醫醫療資源不足地區改善方案 

○(3) 全民健康保險中醫門診總額醫療資源不足地

區改善方案 

○(4) 全民健康保險牙醫門診總額醫療資源不足地

區改善方案 

○(5) 全民健康保險山地離島地區醫療給付效益提

昇計畫 

○(6) 無參加上述項目 

3.12連續性的照護(※呼應第八期醫療網) 

3.12.1提供之項目 

○(1) 無提供連續性的照護 ○(2) 與上游醫院(區域、醫中)互有照護的合作 

○(3) 與下游機構(診所、長照機構、護理之家)互有

照護的合作 

○(4) 病患轉診、轉檢、機構轉銜等協助 

○(5) 出院準備服務 ○(6) 長照服務需求評估 

○(7) 其他：______________________________________________________________________________ 

3.12.2是否參加「長照 2.0出院準備友善醫院計畫」? 

○(1) 是 ○(2) 否 

 



4.醫院健保申報與成本    

 

7 衛生福利部補助「扭轉醫療困境健全醫療體系之地區醫院振興及照護量能強化」計畫案 
 

   

 

4.1貴院 107年 1月份平均每周門診總診數=____________________ 

4.2貴院 107年 8月份平均每周門診總診數=____________________ 

4.3貴院 107年上半年是否參加轄區管控方案 

○(1) 是，額度較去年同期(上半年)低 ○(2) 是，額度較去年同期(上半年)高 

○(3) 是，申報點數較去年同期(上半年)低 ○(4) 是，申報點數較去年同期(上半年)高 

○(5) 否 

4.4貴院對專任醫師是否設有退休金提撥或相關制度 

○(1) 是，對專任醫師設有退休金提撥，提繳比例

低於醫師平均薪資 6% 

○(2) 是，對專任醫師設有退休金提撥，提繳比例

高於醫師平均薪資 6% 

○(3) 否 

4.5貴院人事(用人)費用的支出情形(請以 106年資料填寫) 

4.5.1全年人事費用=____________________ 

4.5.2醫師人事費用佔人事費用比例=(醫師人事費用∕人事費用)x100%=____________________% 

4.5.3護理人事費用佔人事費用比例=(護理人員人事費用∕人事費用)x100%=________________% 

4.5.4專任醫師每月平均薪資 

○(1) 低於 30萬 ○(2) 30萬(含)~35萬 ○(3) 35萬(含)~40萬 ○(4) 40萬(含)~45萬 

○(5) 45萬(含)以上 

4.5.5兼任醫師平均每節費用 

○(1) 低於 6千 ○(2) 6千(含)~8千 ○(3) 8千(含)~1萬 ○(4) 1萬(含)~1.2萬 

○(5) 1.2萬以上 

4.6貴院材料及用品費用的支出情形(請以 106年資料填寫) 

4.6.1藥品費用占用品費用(藥品、特材、耗材等)比例=____________________% 

4.6.2特材費用占用品費用(藥品、特材、耗材等)比例=____________________% 

4.6.3藥品平均折讓率=_________________________% 

4.6.3.1台廠折讓率約=____________________% 

4.6.3.2原廠折讓率約=____________________% 

4.6.4特材平均折讓率=_________________________% 
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目前本計畫對於地區醫院振興及照護量能強化設定有 11項議題，包含有： 

A. 呼吸治療師取消 on call函釋(102.1.25衛署醫字第 1020268659號)的應變措施 

B. 縣市督導考核的實務執行狀況與檢討問題對策研擬 

C. 變更負責人或改制法人時，相關建築、消防等硬體面問題之盤點及解決方案 

D. 現行社團法人常見問題及相關法規作業的檢討改善 

E. 醫事人力報備支援作業規定調整及輔導地區醫院朝向開放醫院的措施與建議 

F. 地區醫院納入勞基法因應之相關問題與對策研擬 

G. 加強財團法人醫院管理，避免大型院侵蝕社區基層醫療 

H. 檢討修訂醫學中心、區域醫院之計畫與任務，以強化社區基層照護 

I. 為避免資源重複及浪費，100床以上地區醫院免開設急診的條件 

J. 如何提升鄉村綜合型地區醫院的功能與競爭力 

K. 檢討修訂地區醫院健保病床比例 

5.1請惠就議題 A~K，依序排列重要順序(第 1序位為最重要，第 2序位次之) 

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  

(7)  (8)  (9)  (10)  (11)  

5.2請惠就議題 A~K，依序排列優先處理順序(第 1序位為最優先處理，第 2序位次之) 

(1)  (2)  (3)  (4)  (5)  (6)  

(7)  (8)  (9)  (10)  (11)  
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5.3對於振興地區醫院及強化地區醫院照護量能有何具體建議： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.4欲反映其他問題或提供其他建議： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


