
97年度醫院感染控制查核作業-諮詢服務 
壹、目的 
為協助處理醫院在推動感染控制查核及業務所遭遇之疑難，將提供諮詢服務，提供感染

控制業務實務建議，促進專家與感染控制業務同仁對話與解決問題。 
  
貳、服務對象 
我國各受查核醫院及各縣市衛生局相關同仁。 

  
參、諮詢項目 
一、醫院感染控制查核作業基準及要點。 
二、醫院感染控制臨床實務作業。 

  
肆、受理方式 
一、受理單位包含如下： 
財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會(醫策會)、台灣醫院感染管制學會、台灣社區

醫院協會(原台灣地區醫院協會) 
二、受理作業流程： 

 



三、您可以透過電話、傳真、E-mail、信件、公文等方式提出感控相關問題諮詢，惟為

利回覆及瞭解，請協助提供相關資料： 
(一)採「電話」方式諮詢者：請協助保留相關基本資料，並確認及釐清提問內容。 
(二)採「傳真、E-mail、信件、公文」方式諮詢者：請填寫「醫院感染控制諮詢提

問單」，並以電子檔案或書面提供受理單位 
四、為妥善運用感染控制諮詢服務資源，若有下列情況恕不受理： 
(一)匿名或未以真實身份提出諮詢 
(二)無具體事實 
(三)非感染控制相關問題 

五、醫院感染控制諮詢服務受理平台聯繫方式： 

  

    六、醫院感染控制諮詢提問單 

 

諮詢平台 電話 傳真 電子信箱 網址 
(02)29634055 轉

336 
(02)29634033 ha@tjcha.org.tw http://www.tjcha.org.tw/ 

財團法人

醫院評鑑

暨醫療品

質策進會 
地址：220 台北縣板橋市三民路二段 31 號 5樓 

(02)23899078 (02)23703750 summer20315@hotmail.com http://www.nics.org.tw/ 台灣醫院

感染管制

學會 地址：108 台北市萬華區昆明街 100 號 6樓院長室 

(07)3868601-3 (07)3806596 areahp@ms37.hinet.net http://www.areahp.org.tw/
台灣 

社區醫院

協會 

(原台灣地區

醫院協會) 
地址：807 高雄市民族一路 98 號 16樓之一 


